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Introduction 

L’année 2023 a été une année riche pour l’équipe de la JEEP Haguenau en termes de projets à 

destination de notre public ; ce support de l’action de prévention spécialisée n’est envisageable que 

s’il se base sur un travail quotidien d’aller vers, d’accompagnement individuel, de partenariat 

renforcé et d’inscription à long terme sur un territoire bien établi. Les actions portées par l’équipe 

(les accompagnements individuels, l’action de rupture, la lutte contre le harcèlement scolaire, 

l’action l’alternative, …), dont l’intérêt est compris par notre réseau partenarial haguenovien, que 

nous remercions pour l’implication et la réactivité dans les prises en charge communes des jeunes et 

des familles en difficultés, sont en constante réflexion et évoluent en fonction des problématiques 

rencontrées sur le territoire.  

Notre association a la volonté permanente de trouver des réponses concrètes aux besoins de notre 

public et se dote d’outils pour accompagner au mieux les jeunes dans le cadre de l’insertion sociale 

et professionnelle : par exemple, les chantiers éducatifs développés depuis 2015 qui permettent de 

mettre des jeunes en situation d’emploi accompagnés par un éducateur technique et un éducateur 

référent. L’équipe en lien avec le service chantier éducatif de la JEEP a proposé 9 chantiers éducatifs 

en 2023 aux jeunes accompagnés par les éducateurs.  

En 2023, nous avons également accueilli une nouvelle collègue dans l’équipe, référente ressource, 

dans le cadre du dispositif Emergence accompagnant les jeunes âgés de 16 à 29 ans, ni en emploi ni 

en formation et sans contact avec une mission locale depuis plus de 4 mois. Ce public peut désormais 

bénéficier d’un accompagnement global et personnalisé soutenu vers et dans le contrat 

d’engagement jeune porté par la Mission Locale de Haguenau.   

L’association a également travaillé au premier semestre sur une plaquette de présentation de la JEEP 

à destination des partenaires afin de communiquer au mieux sur les missions de la prévention 
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spécialisée. Cette volonté de rendre l’action lisible et visible pour tous se poursuit également, depuis 

plusieurs années, autour de l’écriture de livres (Des peines et des hommes, une équipe d’éducateurs 

de prévention spécialisée en maison d’arrêt ; Travailler essayer, parler : prendre sa vie en main, 

l’expérience des chantiers éducatifs au sein de la JEEP). Nous avons à cœur de défendre l’intérêt de 

la prévention spécialisée dans l’accompagnement des jeunes et surtout sa mission dans les 

interstices des politiques publiques en faveur de la jeunesse.  

La convention d’objectifs liant l’équipe de la JEEP d’Haguenau, la ville de Haguenau ainsi que la CEA 

est arrivée à échéance au 31 décembre 2023. 

La CEA a décidé de lancer une démarche d’audit sur les missions de prévention spécialisée en 2024 et 

nous serons donc dans une année de transition. Nous espérons que les résultats de cette évaluation 

nous permettront de poursuivre ce travail que nous menons sur le territoire de Haguenau, en lien 

avec les réalités locales et reconnu par l’ensemble des partenaires. 
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LA PREVENTION SPECIALISEE A ECHELLE DE VILLE 

Le travail de rue / présence sociale dans les quartiers historiques 

L’équipe éducative, constituée de trois éducateurs et d’un chef de service, dispose de deux bureaux à 

Haguenau. Le premier bureau se situe au sein du quartier des Pins/Musau, classé administrativement 

en quartier prioritaire de la politique de la ville (QPV), à l’entrée Sud-Ouest de Haguenau. 

Le second bureau se situe au cœur du quartier Saint-Joseph, qui n’est plus classé en QPV, dans la 

partie Nord-Est de Haguenau. Ces implantations géographiques ne sont pas le fait du hasard, mais 

répondaient aux priorités des missions de la prévention spécialisée lors de son apparition sur le 

territoire haguenovien, à la fin des années 1990.  

La présence sociale y est régulière et l’équipe participe aux différentes manifestations organisées par 

les partenaires afin de poursuivre le travail de repérage et de reconnaissance des éducateurs par les 

nouveaux habitants, travail entamé depuis de nombreuses années. Ce travail d’aller vers est constant 

et nous permet d’être au fait des dynamiques des territoires mais également des problématiques de 

jeunes mais également de familles, pour lesquelles la prévention spécialisée tente systématiquement 

en lien avec le réseau partenarial de répondre. 

Depuis plusieurs années, le territoire d’intervention de l’équipe s’est élargi bien au-delà des quartiers 

« historiques » de présence de la prévention spécialisée à Haguenau. En effet, c’est bien sur tout le 

territoire de la ville qu’intervient l’équipe éducative de l’association J.E.E.P. 

 Le travail de rue à échelle de ville 

En 2023, l’équipe a investi un nouveau lieu de présence et de travail de rue qui est le parc de la 

Moder. Il est le terrain de regroupement de jeunes connus ou non de la prévention spécialisée et 

l’entrée en contact peut être basée sur des supports tels que le foot, le basket… 5 nouveaux jeunes 

ont pu être approchés dans ce nouvel espace de travail. 

Depuis septembre 2023, l’équipe d’éducateurs a également fait le choix d’animer un créneau futsal 

le lundi par quinzaine dans la salle du Grand manège mis à disposition par la ville de Haguenau. Ce 

créneau nous permet aujourd’hui de toucher un nouveau public âgé de 11 à 17 ans qui n’était pas 

encore en lien avec l’équipe. Le bouche à oreille ainsi que la communication de l’équipe et du réseau 

partenarial nous a permis d’accueillir sur certaines soirées une vingtaine de nouveaux jeunes. Nous 
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souhaitons poursuivre ce travail en 2024 en lien avec les centres sociaux culturels du territoire. 

La gare fait toujours l’objet d’une présence de l’équipe à certains moments de la semaine en lien 

étroit avec les partenaires locaux suite à sa rénovation mais aussi à l’attractivité qu’elle exerce 

auprès d’un jeune public, bien connu de notre équipe. Lieu de passage mais également de 

regroupement pour notre public, le travail de rue est très régulier à cet endroit.  

Nous avons continué d’investir, tout long de l’année passée, la Cour de la Décapole (Le moulin), lieu 

de rassemblement de notre public collégien à Haguenau.  

Le Parc Thurot reste sur la période printanière et estivale, un lieu privilégié de passage de l’équipe, 

signalé par les riverains comme un lieu de regroupement de la jeunesse avec des comportements 

inadaptés (nuisances sonores essentiellement) mais nous avons pu constater qu’il était occupé 

essentiellement par des familles en journée et que la problématique se situait autour du vivre 

ensemble, du partage d’un espace public et de la tolérance entre résidents et occupants 

occasionnels. 

Les sorties du Collège Kléber mais également du Collège Foch continuent de faire l’objet d’une 

attention particulière de notre équipe qui n’hésite pas à être présente régulièrement aux abords, ce 

qui nous permet d’une part d’être repérés par les jeunes collégiens mais également d’aborder des 

jeunes plus âgés bien connus par la prévention spécialisée et qui ont pris leur quartier devant les 

établissements scolaires. 

A échelle de ville, le travail de rue s’adapte en permanence aux horaires de présence de notre public, 

aux lieux que nos jeunes, particulièrement mobiles, occupent. Cette réflexion se fait très 

régulièrement lors des temps de réunion d’équipe, afin que notre présence soit efficace et surtout en 

cohérence avec le public que nous souhaitons rencontrer. Les périodes de congés scolaires sont 

particulièrement des temps propices à la rencontre dans le cadre du travail de rue. 

Ces supports à la rencontre nous ont permis de rentrer en contact avec 300 nouvelles personnes. Ces 

rencontres ont pu avoir lieu lors des temps de travail de rue, des manifestations sportives, culturelles 

organisées aux quartiers des Pins et à Saint Joseph, mais également dans les établissements 

scolaires. Ces temps de présence sociale restent un outil important de la prévention spécialisée pour 

se faire repérer et rester vigilant quant aux situations d’enfance en danger que nous pourrions 

repérer.   

 



J.E.E.P. Haguenau - Rapport d’activité 2023 
9 

 

 

En orange : les zones de travail de rue historiques (QPV les Pins Musau, Saint Joseph, Gare, centre-

ville, collège Kléber, collège Foch). 

En jaune : les zones de passage de l’équipe plus ponctuels lors des temps de congés scolaires ou 

mercredi. 
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Nombre de champs renseignés par personnes accompagnées (max. 3) 

Tranche d’âge 

Genre 

< - 12 ans 12-15 ans 16-17 ans 18-24 ans + de25 ans Parents TOTAL 

M F M F M F M F M F M F M F 

Nbre de personnes 

accompagnées 
18 13 39 22 26 15 34 15 10 7 33 61 160 133 

Ecoute   15 10 6 10 9 8 3 4 20 45 53 79 

Apprentissages relationnels 9 7 14 13 10        33 20 

Médiation jeunes/famille 5 7 18 13 7 6     25 49 54 75 

Lien avec la scolarité, 

orientation 
18 13 30 13 9 4       57 30 

Soutien à l’emploi, à la 

formation 
    13 6 27 13 8 4 10 15 58 41 

Accompagnement sur 

situation judiciaire 
  13 1 9 2 7    9 8 38 11 

Accès au logement       5 9 8 5 9 12 27 26 

Public ayant bénéficié d’un accompagnement en 2023 

(par champ d’intervention) 

L'accompagnement individuel est une action éducative par laquelle le travailleur social référent apporte une aide 

à une personne en vue de résoudre avec elle les difficultés qu'elle rencontre dans son parcours d’insertion sociale. 

L'accompagnement se réalise à l'aide d'un plan d'action déterminé et d'un engagement oral réciproque, et fait 

l’objet d’une évaluation. 

Ce mode d'intervention nécessite, au préalable, l’établissement d’une relation de confiance. 
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Démarches administratives, 

aides financières 
    6 3 14 9 10 7 20 32 50 55 

Accompagnement santé, soins 2  7 2 2 2 8 5  1 4 8 23 18 

Accès aux loisirs (pratiques 

artistiques, culturelles, 

sportives) 

10 5 20 5 3 3      4 33 17 

TOTAUX 44 32 117 57 65 36 70 44 29 30 97 173 
422 

actions 

372 

actions 

 

 

 

Tranche d’âge 

Genre 

< - 12 ans 12-15 ans 16-17 ans 18-24 ans + de25 ans Parents TOTAL 

M F M F M F M F M F M F M F 

Arrêt de l’accompagnement    1      1 1 1 1 3 

Arrêt et relais partenarial     1      3 3 4 3 

Poursuite de 

l’accompagnement 
4 5 19 3 5 5 14 6 3  9 15 54 34 

Poursuite de 

l’accompagnement en lien 

avec un relais en réseau 

14   8 20 18 20 10 20 9 7 6 20 42 101 93 

Latence, absence 

d’évolution 
              

Autres (à préciser)               

TOTAUX 18 13 39 22 26 15 34 15 10 7 33 61 160 133 

Situation de l’accompagnement individuel en 2023 

Il s’agit de renseigner ce tableau, au 31 décembre de chaque année, en fonction du stade auquel se 

trouve chaque personne accompagnée, en fonction de son âge et du genre 
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Tranche d’âge 

Genre 

< - 12 ans 12-15 ans 16-17 ans 18-24 ans + de25 ans Parents TOTAL 

M F M F M F M F M F M F M F 

Public connu depuis plus 

d’an 
23 28 35 34 39 25 28 15 10 8 25 29 160 139 

Public connu depuis moins 

d’un an 
30 22 42 31 28 25 35 18 9 6 21 30 165 132 

TOTAUX 53 50 77 65 67 50 63 33 19 14 46 59 325 271 

Public rencontré par l’équipe en 2023 
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< - 12 ans
10%

12-15 ans
21%

16-17 ans
16%

18-24 ans
16%

+ de25 ans
6%

Parents
31%

Public Accompagné

< - 12 ans

12-15 ans

16-17 ans

18-24 ans

+ de25 ans

Parents

 

1. Les accompagnements individuels 

Au courant de l’année 2023, l’équipe a accompagné 293 personnes, tous âges confondus dont 160 

hommes et 133 femmes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 Les accompagnements éducatifs des 12/25 ans 

 

Nous pouvons constater que le public masculin de – de 24 ans est surreprésenté dans les 

Analyse quantitative 
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accompagnements des éducateurs en 2023. L’analyse que nous en faisons est que ce public est 

beaucoup plus visible dans la sphère publique mais également que les partenaires nous sollicitent 

plus sur des problématiques visant les jeunes hommes. Le public féminin reste plus discret dans 

l’occupation de l’espace et semble être moins repéré également dans des comportements sociaux 

inadaptés. 

Pour autant, nous restons vigilants à cette question et travaillons la question de la mixité dans toutes 

nos actions collectives afin que ce public puisse y trouver une place et que les jeunes filles puissent 

avoir des espaces de parole, d’écoute et d’accompagnement. Les problématiques rencontrées dans 

les différents suivis restent préoccupantes : relation aux pairs, conduites à risques, tension dans les 

relations familiales, mal être, absence de projet.  

 

 

Au cœur des accompagnements :  

1.1.1 La scolarité 

En 2023, nous avons accompagné 56 jeunes âgés de 12 à 18 ans sur des problématiques en lien avec 

la scolarité. 

L’équipe continue de participer mensuellement aux deux cellules de veille du collège Kléber et du 

collège Foch. Le lien constant de l’association avec les écoles primaires et élémentaires, a permis la 

poursuite de l’ancrage de l’équipe éducative dans le secondaire. La régularité de la présence de la 

prévention spécialisée au sein des établissements scolaires a entraîné la connaissance de nouvelles 

situations pour l’équipe, un « écosystème » de repérage de situations préoccupantes étant peu à peu 
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élaboré, jetant un pont réel entre éducation nationale et prévention spécialisée. 

Cet ancrage nous permet également, lors d’une exclusion temporaire d’un établissement, de prendre 

le relais auprès du jeune et mettre ce temps à profit, non pas pour le laisser dans l’errance mais pour 

poursuivre avec lui une réflexion autour de sa situation. Les supports de la prévention (entretien 

individuel, sortie éducative, activité sportive, qui permettent le dépassement de soi) sont des 

moyens pour permettre aux jeunes de prendre de la distance sur les évènements et d’entamer dans 

la mesure du possible une démarche d’auto évaluation.  

L’équipe a développé en 2023 un partenariat avec le collège de Schweighouse, suite à l’exclusion de 

deux jeunes du secteur de Haguenau et rescolarisés dans ce nouvel établissement scolaire. Les liens 

se sont noués très rapidement et l’accompagnement proposé par la prévention spécialisée a permis 

une intégration des jeunes assez rapides dans leur nouvel environnement mais également la 

poursuite de l’accompagnement au niveau de la scolarité.  

Ce lien avec l’Education Nationale est également renforcé par notre présence au sein du Programme 

de Réussite Educative (PRE) qui permet de faire un point régulier sur les situations éducatives 

problématiques dans les établissements scolaires, et ce, sur l’ensemble du territoire de la ville. Ces 

différentes actions permettent à l’équipe de participer activement à la lutte contre le décrochage 

scolaire des jeunes haguenoviens.  

Ces accompagnements individuels permettent à l’équipe éducative de constituer un relais « hors les 

murs » pour les établissements scolaires comme pour le jeune et sa famille. Par ailleurs, l’association 

J.E.E.P fait valoir auprès de l’éducation nationale, une vision extra-scolaire qui enrichit le statut 

d’élève, trop souvent réducteur et qui ne permet pas de comprendre profondément les situations 

éducatives problématiques qui ne se cantonnent pas uniquement à l’école ou au collège. Nous 

agissons également comme « courroie de transmission » entre le jeune, sa famille et nos partenaires 

institutionnels (Permanence d’Accueil et d’Ecoute Jeunes (PAEJ), les services éducatifs mandatés ; 

AED, AEMO, SIOE, PJJ…). 

En outre, cette individualisation des accompagnements éducatifs permet la continuité du suivi lors 

de changements d’établissement scolaire pour cause d’exclusion par le conseil de discipline ou de 

réorientation afin d’adapter l’enseignement au niveau réel du jeune. 

De ce fait, l’association J.E.E.P est présente en amont et en aval de ces réorientations, travaillant à 

celles-ci, puis assurant un soutien au jeune et à sa famille, dans ces instants souvent difficiles pour 

eux. 
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L’ensemble du travail en lien avec la scolarité amène les éducateurs à affiner encore un peu plus 

leurs connaissances des rouages parfois complexes de l’éducation nationale et permet régulièrement 

de répondre de la manière la plus adaptée possible aux problématiques rencontrées par certains 

jeunes pendant toute la durée de leur parcours scolaire. 

Projet « harcèlement » – Théâtre forum en lien avec le collège Foch de Haguenau 

Le projet "harcèlement" s'est déroulé au collège Foch de Haguenau d’avril à juin 2023. L'équipe 

éducative de la JEEP a proposé au collège Foch de travailler sur la thématique du harcèlement sous la 

forme d'un théâtre forum avec un comédien d'une compagnie de théâtre. En lien avec l’équipe 

pédagogique du collège composée des deux CPE et d’un professeur, nous avons identifié une classe 

de 4ème largement concernée par des problématiques de harcèlement au sein même de la classe 

afin de travailler cette notion sous toutes ses formes : scolaire, réseaux sociaux, verbale, physique, 

sexuelle etc.  

La classe de 4ème que nous avons choisi est composée d'une trentaine de filles et de garçons âgés de 

13 à 14 ans. Le fait de travailler avec des 4èmes, qui ont encore une année de collège devant eux, a été 

pour nous le choix le plus pertinent. L’idée et la finalité de ce travail pour cette classe d’élèves de 

4ème étaient de présenter leurs travaux à des élèves de 6ème et 5ème âgés de 11 à 12 ans qui pourraient 

être confrontés à cette problématique. Ils étaient environ une centaine à assister aux 

représentations finales de théâtre qui ont eu lieu le 29 juin 2023. 

Huit séances de travail (entre 2 et 4h par séance) de préparation ont eu lieu avec la classe en cours 

de français au collège entre le 14 avril et le 28 juin 2023 et les deux représentations finales ont eu 

lieu le 29 juin 2023 au collège Foch. 

Le théâtre forum est un excellent support de travail avec les jeunes. C’est un théâtre interactif qui 

permet de jouer différentes scénettes devant un public. Les scénettes se terminent souvent « mal », 

il y a systématiquement un opprimé. Le but est de susciter le débat avec le public afin que la scène 

jouée se termine mieux. La notion d’empathie est exploitée à ce moment-là car il s’agit de se mettre 

à la place de l’opprimé. Une personne du public prend place alors sur la scène et fait une nouvelle 

proposition. L’improvisation et l’adaptation sont deux compétences demandées aux jeunes 

comédiens.  

Pour le public de prévention spécialisée, ce support demande aux jeunes de faire appel à de 

nombreuses formes de compétences qu’ils exploitent peu ou qu’ils ignorent, ne voyant souvent pas 

leurs capacités personnelles ou n’en ayant pas conscience.  



J.E.E.P. Haguenau - Rapport d’activité 2023 
18 

Pendant et à l’issue de ce projet, certains jeunes se sont révélés en termes de compétences et de 

capacités et à différents niveaux : mobilisation, motivation, aisance relationnelle, prise de parole, 

apprentissage, travail théâtral, posture, compréhension etc.  

Concrètement, les témoignages ci-dessous ont été recueillis à la fin du projet et parlent d’eux-

mêmes :  

La CPE du collège Foch : « mission accomplie, beau travail, ce projet a permis aux élèves de la classe 

de 4ème de renouer des liens entre eux, de retrouver une cohésion et un esprit de groupe. Avant 

l’intervention de la JEEP et du comédien, cette classe était particulièrement divisée et des clans 

étaient formés. L'année scolaire ne se serait pas terminée aussi bien dans cette classe sans ce 

projet ».  

Le retour du comédien (prestataire) : « je suis content de la prestation des jeunes, ils ont fait le job 

dans le temps imparti et avec leurs moyens. Je pense que, les concernant, les objectifs sont atteints, 

ainsi que pour le public. La première représentation a vraiment très bien fonctionné, la deuxième 

était un peu plus éprouvante ».  

La prévention spécialisée est en contact régulier avec les établissements scolaires. Ce lien resserré 

entre éducation nationale et prévention spécialisée offre la possibilité de mettre en place des actions 

spécifiques avec des jeunes et de répondre aux problématiques identifiées par les établissements.  

L’intervention collective est complémentaire aux interventions individuelles que nous pouvons 

mener conjointement avec les établissements dans l’intérêt d’un jeune et sa famille. Cette dernière 

permet également à l’équipe éducative de la JEEP de se faire identifier et connaître de façon plus 

massive au sein d’un établissement. Ce support est un facilitateur de liens.  

Aujourd’hui, nous pouvons clairement affirmer que le travail avec les établissements scolaires fait 

partie intégrante du travail de la prévention spécialisée sur le territoire de Haguenau. Nous sommes 

de plus en plus sollicités par les équipes pédagogiques des établissements scolaires afin de répondre 

à des demandes individuelles et collectives. Nous identifions une croissance des demandes émanant 

des écoles élémentaires tant au niveau de la prise en charge individuelle que collective (par 

exemple : réflexion sur un projet sur la gestion des émotions et le vivre ensemble dans une école 

élémentaire de Haguenau en 2024 avec une classe de CM2). La prévention spécialisée doit s’adapter 

aux spécificités et besoins repérés sur son territoire : les demandes et interventions auprès du public 

de moins de 10 ans sont en augmentation.  

L’équipe éducative de la JEEP d’Haguenau pense que ce public de moins de 10 ans est un réel enjeu 
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pour la prévention spécialisée. Futurs adolescents et collégiens de demain, plus la prise en charge 

sera précoce, plus elle aura de sens et portera ses fruits.  
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1.1.2 Soutien à l’emploi et la formation 

L’insertion sociale et professionnelle est un autre axe de travail important pour la prévention 

spécialisée, pour le public âgé de 16 à 25 ans. Nous avons relevé 59 jeunes qui ont été soutenus et 

accompagnés dans le champ de l’insertion sociale et professionnelle (65 % des jeunes de 16 à 25 ans 

ont été accompagnés sur cette question spécifique). 

En effet, ce travail ne se résume pas à une prestation de service, du type « élaboration de CV » ou à 

répondre aux demandes administratives des jeunes et des familles, même si, pour certains jeunes, 

cette aide reste primordiale pour le lien avec les institutions. Comme pour l’insertion scolaire, nous 

jouons un rôle de lien entre les jeunes et les acteurs institutionnels et économiques du territoire. La 

Mission Locale Pour L’Emploi d’Alsace du Nord reste l’un de nos partenaires privilégiés dans la 

construction et la structuration du parcours d’insertion professionnelle. Les jeunes accompagnés 

repèrent aisément la complémentarité de nos actions avec celles de cette institution. 

Les outils à disposition de notre public  

1 Les chantiers éducatifs, un outil de la prévention spécialisée décliné sur le territoire 

Les bénéficiaires sont des jeunes, âgés de 16 à 25 ans, rencontrant des difficultés d'insertion sociale 

et professionnelle, résidant sur l’ensemble de la ville de Haguenau. Tous ont en commun d'être 

éloignés du monde du travail et ne sont pas inscrits dans d'autres dispositifs, ou alors n'y adhèrent 

que de façon épisodique. 

Pour rappel, l’objectif est de permettre à des jeunes, filles ou garçons de 16 à 25 ans issus des 

différents quartiers de la ville de Haguenau, suivis par l’équipe éducative de la J.E.E.P, de s'engager 

dans une démarche d'adaptation progressive au monde du travail en étant encadrés par un 

éducateur technique spécialisé de la J.E.E.P et un éducateur référent, pendant toute la période du 

chantier. 

La durée du travail est volontairement courte et modulable (4 heures maximum par jour) pour 

permettre aux jeunes de s'adapter progressivement à des conditions inédites pour eux. Celles-ci 

consistent en la réalisation de travaux ne nécessitant pas ou peu de compétences techniques 

(débroussaillage, nettoyage, manutention, petits travaux de peinture, etc.). La présence de 

l’éducateur référent qui effectue les mêmes tâches que le jeune, permet de traiter en temps réel ou 

lors de débriefings ultérieurs, les problèmes pouvant surgir (conflit, fatigue, démobilisation, 

questions diverses, etc.) et qui dans d'autres conditions, pourraient avoir un caractère rédhibitoire 

(sanction, abandon de poste, démission, etc.).  
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Par ailleurs, l’éducateur référent, travaille en amont du chantier à la mise à jour de la situation 

administrative du jeune (Carte d’identité valide, sécurité sociale à jour et ouverture d’un compte 

bancaire nominatif etc.) et en aval à l'accompagnement de celui-ci dans son parcours d'insertion 

sociale et professionnelle. Un éducateur technique spécialisé de la J.E.E.P encadre les chantiers 

éducatifs et est en charge du bon déroulement de ces derniers (respects des horaires, des consignes 

de sécurité, distribution des tâches, rendu qualité etc.) ainsi que de leur réalisation dans le temps 

imparti.  

Une rencontre « bilan de chantier/suivi des jeunes » est organisée après chaque chantier avec 

l’équipe éducative de la J.E.E.P Haguenau, l’éducateur technique et le coordinateur des chantiers de 

la J.E.E.P. Ces rencontres ont pour objectif de faire le bilan du chantier écoulé en analysant le 

parcours de chaque jeune durant la semaine de travail et de coordonner les parcours d’insertion 

professionnelle. 

Travaux réalisés en 2023 à Haguenau : 

CDV Haguenau, Aérodrome 1, Haguenau  

Date : Semaine 4 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Entretien espace vert 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (3 CONTRATS) 

3 jeunes pour 25h30 

 

CDV Haguenau, Aérodrome 2, Haguenau 

Date : Semaine 12 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Entretien espace vert 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (5 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau + Chantier éducatif 

4 Jeunes Haguenau : 64 heures 

 

Date : Semaine 13 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Entretien espace vert 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (3 CONTRATS) 
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1 jeune de Haguenau – 16 heures 

 

CDV Haguenau, Piscine 1, Haguenau  

Date : Semaine 18 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Entretien espace vert 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (3 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau  

3 jeunes Haguenau : 40 heures 

 

CDV Haguenau, Poteaux Prunus, Haguenau  

 

Date : Semaine 26 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Arrachage invasif + mise en place grillage 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (4 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau EMERGENCE 

4 jeunes Haguenau : 56 heures 

 

Cité Administrative Gaugot, Peinture, Strasbourg  

Date : Semaine 32 

Titre du poste : Aide peintre 

Objet : Remise en peinture Rampe d’accès 

Prescripteur : Cité Administrative Gaugot 

AI : Logiservices (4 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau - Emergence 

4 jeunes Haguenau  : 56 heures 

 

IN’LI, Peinture Stutzhzeim, Strasbourg  

Date : Semaine 38 

Titre du poste : Aide peintre 

Objet : Peinture cage d’escalier 

Prescripteur : IN’LI 

AI : Logiservices (7 CONTRATS) 
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Equipe(s): Haguenau + Chantier éducatif + EMERGENCE Haguenau + EMERGENCE Strasbourg 

 

4 jeunes Haguenau : 63 heures 

 

Date : Semaine 50 

Titre du poste : Aide peintre 

Objet : Peinture cage d’escalier 

Prescripteur : IN’LI 

AI : Logiservices (3 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau + Chantier éducatif +Emergence Strasb 

1 jeune Haguenau : 15 heures 

 

CDV Haguenau, Poteaux 2, Haguenau  

Date : Semaine 40 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Arrachage invasif + mise en place grillage 

Prescripteur : Jeep CDV Haguenau 

AI : Utiléco Services (3 CONTRATS) 

Equipe(s): Chantier éducatif + EMERGENCE Haguenau 

2 jeunes Haguenau : 32 heures 

 Alsace Habitat, rue Ronsard, Schiltigheim 

Date : Semaine 44 

Titre du poste : Aide peintre 

Objet : Mise en peinture caves 

Prescripteur : Alsace Habitat 

AI : Logiservices (4 CONTRATS) 

Equipe(s): PJJ + EMERGENCE Haguenau 

3 jeunes Haguenau : 36 heures 

 

 CDV Haguenau, Poteaux 3, Haguenau  

Date : Semaine 45 

Titre du poste : Homme toute main 

Objet : Mise en place poteaux grillage 

Prescripteur : CDV Haguenau 

AI : Logiservices (4 CONTRATS) 

Equipe(s): Haguenau + EMERGENCE Haguenau 

4 jeunes Haguenau : 44 heures 
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Filles
43%Garçons

57%

Public accompagné Emergence

 

Ces résultats encourageants en 2023 ne signifient pas pour autant que les jeunes qui ont pu en 

bénéficier sont définitivement insérés dans le monde du travail. Leur situation reste fragile, mais ils 

sont à nouveau en mouvement, en demande, ce qui tranche singulièrement avec ce que l’on pouvait 

observer d’eux, ne serait-ce que quelques mois auparavant. Nous travaillons avec les SIAE (Utiléco 

pour Haguenau et Apoin pour Schweighouse) sur le secteur afin d’ouvrir encore plus les possibilités 

de parcours d’insertion pour notre public le plus fragile en aval des chantiers éducatifs. Ce maillage 

partenarial dans l’insertion professionnelle nous permet aujourd’hui de construire des parcours avec 

nos jeunes et favoriser ainsi une réflexion sur l’autonomie mais aussi de dépasser leur condition. 

 

2 Dispositif EMERGENCE  

Emergence est un dispositif pour les jeunes âgés de 16 à 25 ans, ni en emploi ni en formation et sans 

contact avec une mission locale depuis plus de 4 mois. 

Une référente ressource a intégré l’équipe de Haguenau depuis avril 2023 et permet à ce jour à 14 

jeunes de bénéficier d’un accompagnement global et personnalisé soutenu vers et dans le contrat 

d’engagement jeune porté par les Missions locales.   

 

 

 

 

 

 

Grâce au travail de partenariat développé par la JEEP depuis de nombreuses années avec les acteurs 

du champ socio-éducatif et du développement social local, la référente ressource travaille 

aujourd’hui en lien direct avec la mission locale, l’UTAMS, le service de protection de l’enfance, les 

centres socioculturels, la protection judiciaire de la jeunesse, en résumé un bon nombre de 

partenaires en lien avec la question de la jeunesse. 

Parmi les 14 jeunes issus de la ville de Haguenau, 7 sont des jeunes qui sont accompagnés par les 
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éducateurs de la JEEP. C’est un réel travail d’équipe entre les éducateurs et la référente ressource 

permettant aux jeunes de bénéficier d’un soutien supplémentaire dédié à l’insertion professionnelle. 

Le travail de rue, « l’aller vers », lui permettent grâce à l’appui de l’équipe, de rencontrer un nouveau 

public et de proposer un accompagnement renforcé sur la question de l’insertion professionnelle.  

Ces rencontres lui ont permis de mieux connaitre les jeunes, d’identifier leurs fragilités, leurs 

difficultés, leurs centres d’intérêts, d’évaluer les besoins d’accompagnement dans l’insertion sociale 

et professionnelle, de créer un lien, une relation de confiance.  

L’objectif principal de ce dispositif est de remettre ce public en mouvement, d’amorcer une réflexion 

quant à son projet et de l’accompagner pas à pas dans sa réalisation en passant par des étapes 

nécessaires de remobilisation quand une phase d’essoufflement se fait ressentir.  

Selon leurs besoins, les jeunes bénéficient de l’offre de services EMERGENCE qui propose différents 

volets d’accompagnement :  

- L’emploi (chantiers éducatifs avec la JEEP, les ARC avec la maison de l’emploi, stages de 

découverte avec les jardins de la Montagne Verte) 

- La santé (la MGEN, la médiation équine avec les écuries du Cormier, la plongée sous-marine 

avec Alsace nautile club) 

- La mobilité (MOBILEX) 

- Le sport (UVS) 

- Le compagnonnage réflexif (L’Atelier) 

Sur les 14 jeunes accompagnés, 7 ont signé un contrat d’engagement jeune rupture à la mission 

locale. Ils bénéficient du co-accompagnement qui consiste à soutenir, accompagner physiquement le 

jeune dans ses démarches, le mobiliser sur des actions, le motiver, être à l’écoute et disponible 

pendant la durée de son contrat d’engagement jeune. 

Les actions durant l’année 2023 

Une permanence avec MOBILEX a été mise en place deux mercredis après-midi par mois, 3 jeunes 
bénéficient d’un accompagnement autour de la mobilité. 

Plusieurs sorties avec UNIS VERS LE SPORT ont été organisé :  

- Un évènement sportif renforcement musculaire et initiation à la boxe  
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-Sortie saut à l’élastique 1 jeune participant.   

- Sortie randonnée cani-cross 2 jeunes participants. 

- Des séances de découverte de la plongée sous-marine avec Alsace NAUTIL CLUB : 2 jeunes 
participants. 

 - La participation des jeunes aux chantiers éducatifs avec la JEEP, dont un composé uniquement de 
jeunes du dispositif EMERGENCE : 6 jeunes participants. 

Un jeune s’est vu proposer une solution de logement avec CARITAS. 

Une jeune est accompagnée dans le cadre du compagnonnage réflexif avec l’ATELIER. 

 

3 Projet « GRAFF » 2023 : jeunes 16 à 25 ans sur le territoire de Haguenau 

 

L’équipe éducative de la JEEP Haguenau a participé à un projet 

« GRAFF » en avril 2023 avec des jeunes âgés entre 16 et 25 ans.  

Ce projet a été initié par la Ville de Haguenau (service Jeunesse et 

Sport) et la caserne des pompiers plus particulièrement par le capitaine 

du SDIS de Haguenau. Ce dernier a évoqué le souhait de créer une 

fresque/graff dans le réfectoire de la caserne (un mur de 6m sur 3m 

environ) et d’y associer des jeunes de Haguenau pour sa réalisation. 

 

En collaboration, les professionnels ont contacté le graffeur JAKO afin de mener cette action avec les 

jeunes ciblés.  

Pour ce faire, la Ville a communiqué l’idée du projet aux différentes structures de Haguenau 

accompagnant les jeunes âgés de 16 à 25 ans en insertion sociale et professionnelle. Ainsi, la mission 

locale, les deux CSC et la JEEP ont été conviés à identifier différents jeunes intéressés pour réaliser ce 

GRAFF.  

En dehors de la dimension technique du GRAFF qui sera transmise et apprise aux jeunes, l’objectif du 

projet était aussi de créer l’occasion pour ces derniers de côtoyer des pompiers, découvrir leur 

univers de travail mais aussi être acteurs du projet, de sa réflexion à sa réalisation. 

Pour cela, plusieurs temps de rencontres ont été nécessaires afin d’associer les jeunes au projet :  
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Une séance de collecte d’idées à la caserne (qu’est-ce que l’on pourrait y dessiner, choix des couleurs, 

des mots avec des valeurs…).  

Une séance de présentation aux pompiers (défendre ses choix, mais accepter aussi de les changer 

selon les retours).  

Une séance d’initiation technique au graff (sur cellophane afin de comprendre le fonctionnement 

d’une bombe de peinture). 

Une journée de réalisation du graff (avec repas pris sur place en présence des pompiers présents).  

Le but du SDIS était également de montrer la cohésion qu’il peut exister au sein d’une caserne, 

partager un repas confectionné par les pompiers, avoir des échanges d’expériences et pourquoi pas 

déclencher des vocations ?!  

L’équipe éducative de la JEEP Haguenau a accompagné 5 jeunes âgés entre 16 et 20 ans sur le projet. 

Le profil des jeunes était multiple : décrocheurs scolaires, en insertion professionnelle, inscrits à la 

mission locale, difficultés à intégrer un groupe collectif.  

D’autres jeunes ont également participé à ce projet : un jeune du CSC et un jeune de la mission 

locale.  

L’équipe éducative de la JEEP a pu travailler avec ces jeunes la notion d’engagement dans un projet, 

de travailler les codes et les règles de vie en collectivité, de développer et renforcer le lien relationnel 

et de confiance avec eux. Cela prend tout son sens dans la prévention spécialisée : 

l’accompagnement des jeunes en voie de marginalisation demande du temps et de la confiance.  

  

 

 

 

 

 

 

1.1.2 Prévention précoce sur un public de moins de 12ans  
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31 jeunes ont été accompagnés en 2023 par l’équipe éducative. 

 

 

Lien avec les écoles Primaires 

En 2023, l’équipe a fait le choix de présenter à nouveau son action et ses missions à l’ensemble des 

directeurs des Ecoles Primaires de Haguenau, au nombre de 5. En effet, les écoles primaires restent 

des interlocuteurs privilégiés afin de prévenir le plus en amont possible des situations de 

déscolarisation précoce. Il est devenu automatique pour certains directeurs de nous contacter dès 

qu’un élève est absent régulièrement ou que les parents ne répondent pas à l’institution scolaire. 

Nous sommes conscients que la tranche d’âge ne correspond pas forcément aux missions de la 

prévention spécialisée, mais nous sommes soucieux de ne pas laisser un jeune en souffrance ou en 

difficulté sans solution. 

De ce fait, nous continuons à penser qu’une prise en charge de l’absentéisme au collège est tardive, 

car certains signes précurseurs ont déjà été repérés lors de la scolarité en école primaire. Aussi, une 

communication, mais également un regard croisé sur ces situations nous parait primordial afin de 

répondre à cette problématique qui résulte très souvent d’une défaillance parentale.  

Une tendance pour laquelle nous devrons rester vigilants et adapter nos prises en charge est celle 

liée à la socialisation de certains enfants qui expriment des profonds mal être dans le cadre du 

système scolaire dès leur entrée en primaire, par des comportements pouvant être violents, une 

incapacité à gérer les émotions.  

16 enfants, soit 50 % de cette tranche d’âge ont été accompagnés par notre équipe dans le cadre des 
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apprentissages relationnels et 31 enfants en lien avec leur(s) problématique(s) scolaire(s), soit la 

quasi-totalité des accompagnements de cette tranche d’âge. 

Nous avons pu repérer que certains jeunes pouvaient être totalement livrés à eux-mêmes avant 

même leur entrée au collège. 

Un phénomène d’errance pour des mineurs très jeunes visibles sur la voie publique à des heures 

tardives est d’ailleurs l’un des motifs principaux de prise en charge éducative proposée par l’équipe à 

la famille, qui accompagne les parents dans les démarches d’inscription vers les Centres sociaux. 

Nous questionnons également le cadre éducatif proposé par les parents mais aussi la sécurité de 

leurs enfants. Le quartier reste pour certaines familles une grande cour de récréation pour les 

enfants, ne voyant pas de risque à laisser même des petits livrés à eux-mêmes pendant de longs 

moments voire à des heures tardives en soirée. Ce travail se fait en lien avec les assistantes sociales 

de l’Utams, afin de prévenir le plus en amont possible des situations d’enfance en danger et 

nécessite, à quelques occasions, des transmissions d’information préoccupante à la CRIP, comme 

cela a pu être le cas en 2023.  

Programme de réussite éducative 

L’inscription de l’équipe dans le Parcours de Réussite Educative (PRE) permet également d’apporter 

aux enfants et aux adolescents en difficulté scolaire ainsi qu’à leurs familles issues de quartiers 

défavorisés, un accompagnement ciblé et sur mesure, ayant pour objectif de lutter contre l’échec 

scolaire et l’exclusion et promouvoir la santé par la pratique d’activités sportives. 

LION’S CLUB 

Le partenariat développé depuis plusieurs années avec le « Lion’s Club » de Haguenau est également 

un outil très intéressant pour l’équipe : en 2023, il nous a permis de travailler au départ en colonie à 

Kerber, en Bretagne, pour une durée de 2 semaines de 5 jeunes Haguenauviens âgés de 6 à 11 ans.  

Le « Lion’s club » nous confie le choix des familles pour lesquelles il nous semble important de 

donner la possibilité aux enfants de partir en vacances ; ce nouvel outil nous permet d’envisager un 

travail différencié sur la parentalité et d’aborder un public, pour qui un départ en colonie, leur 

permettrait de couper avec leur quotidien, de ne pas passer l’été au sein du quartier et de travailler 

les rapports aux autres grâce à un support comme celui de la vie en collectivité. 

 

 



J.E.E.P. Haguenau - Rapport d’activité 2023 
30 

L’accompagnement individuel et l’action alternative : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ibrahim, 10 ans, est le fils ainé d’une famille dont l’implication parentale se manifeste différemment. 

En effet, son père, Monsieur ABERCROMBIES, que nous n’avons vu qu’à deux reprises, n’habite pas 

sur le secteur de Haguenau et semble être en désaccord constant avec son ex-compagne, Mme 

ZIHNI. La mère d’Ibrahim et lui n’ont pas la même conception concernant l’éducation de ce dernier. 

M ABERCROMBIES voit officiellement son fils un weekend sur deux et la moitié des vacances 

scolaires. Cependant la mère nous rapporte que cette garde alternée n’est pas respectée par 

monsieur. D’après la mère du garçon, Ibrahim ne verrait son père qu’un weekend-end par mois tout 

au plus et quelques jours seulement durant les vacances scolaires. En revanche, la mère maintient un 

lien régulier avec nous, indiquant une implication plus constante dans la vie d’Ibrahim. Madame 

ZIHNI habite sous le même toit que sa mère (du fait de la santé fragile de celle-ci). De ce fait, 

Madame est en relation permanente avec son fils. Cette dynamique suggère que chaque parent joue 

un rôle distinct dans l’éducation d’Ibrahim. Ibrahim a également une petite sœur de 4 ans. Madame 

ZIHNI a pu avoir un soutien éducatif de la part de son frère et de sa sœur durant plusieurs années. 

Aujourd’hui ce soutien s’est estompé face à l’accumulation des problèmes rencontrés par Ibrahim. 

Ibrahim était inscrit au centre socio culturel en 2022-2023. C’est en mars 2023 que nous avons eu les 

premiers retours le concernant, se manifestant par de l’insolence incessante, des agressions verbales 

et physiques envers ses camarades et envers les adultes. Suite à cela, nous avons décidé de 

rencontrer les autres partenaires (Ecole, cantine) et proposé à la mère d’Ibrahim un 

accompagnement individuel afin d’analyser plus finement sa situation. Par la suite, nous avons 

également appris via le centre socio culturel, qu’Ibrahim aurait fait part de coups de ceinture reçus 

de la part de son père lors d’un weekend de garde. Nous avons réagi rapidement et avons envoyé 
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une information préoccupante en croisant les informations du Centre. De ce fait, la famille a dû se 

soumettre à une évaluation sociale faite par l’UTAMS. 

A ce jour, grâce au partenariat étroit avec le CSC et au travail régulier fait avec Ibrahim, il a pu 

retourner (ponctuellement) au CSC lors de différentes activités. De plus, Ibrahim se sent mieux au 

sein de sa classe. Un travail adapté est constamment proposé à celui-ci par sa maitresse.  

De mars à décembre 2023, pas moins de 12 accompagnements ont été réalisés par les éducateurs de 

la JEEP avec Ibrahim. Ils se composent de 4 actions collectives (2 à 4 jeunes dont Ibrahim) et de 8 

actions individuelles (dont 1 action alternative de deux jours). Ces accompagnements ont fait appel 

à différents supports éducatifs, randonnée pédestre, VTT, visites culturelles (aquarium Amnéville / 

ville de Metz, ville de Strasbourg en bateau) participation à un défi sportif (RAID NATURE), 

découverte de la forêt, soutien scolaire, dessin, tournoi jeux vidéo, jeux de société, …  Plusieurs de 

ses supports ont été proposés grâce à Ibrahim (visite de l’aquarium → intérêt d’Ibrahim pour la 

pêche et le domaine marin / randonnée en forêt → intérêt d’Ibrahim pour l’environnement / 

participation au RAID NATURE  →intérêt d’Ibrahim pour la découverte de nouveaux sports).  

Concernant ses loisirs, Ibrahim est inscrit à la boxe depuis deux ans environ. Cependant, depuis le 

mois d’octobre (2023) il ne s’est plus présenté aux cours. Ibrahim a pu confier qu’il était souvent 

« visé » injustement par le coach... Nous pouvons penser qu’Ibrahim n’apprécie pas d’être pointé du 

doigt lorsqu’il est devant un fait accompli (non-respect des exercices, retard, absence longue durée, 

…)   

A cela s’ajoute le manque de motivation et de l’indifférence vis-à-vis de sa prise de poids dû à sa 

sédentarisation soudaine. En dehors du sport, il apprécie la pêche et les activités en plein air lorsqu’il 

est chez son père. Très curieux et intelligent, Ibrahim ne parvient toutefois pas à des résultats 

satisfaisants au niveau scolaire. En revanche, il nourrit une grande curiosité en utilisant internet pour 

étancher sa « soif » d’apprendre. Il passe du temps à jouer à des jeux vidéo et de société. Sa 

réticence à perdre, le frustre souvent et provoque ainsi des conflits familiaux ou bien des dégâts 

(casse de téléviseur, de téléphone). Aujourd’hui nous soutenons Ibrahim dans l’adoption de 

comportements sains, tant sur le plan physique que mental (voir les différents supports proposés). 

Accompagnement à un cour de boxe pour lui redonner le goût de l’effort, inscription au judo afin de 

lui faire découvrir une nouvelle activité, participation à des tournois de jeux vidéo pour apprendre à 

gérer ses émotions et un goûter équilibré lors des sorties sportives. De plus, de longues heures 

d’échanges ont permis de faire prendre conscience à Ibrahim qu’il ne peut pas systématiquement 

ressentir de l’injustice aux vues des choses qui lui sont reprochées, qu’il peut demander des 
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explications mais sur un ton approprié. 

Durant cette période, nous avons accompagné Ibrahim à travers une série de rencontres 

individuelles et en petits collectifs. 

Pour mieux comprendre la situation d'Ibrahim, nous avons mené des entretiens avec plusieurs 

partenaires, notamment les enseignants (CM1 et CM2) la directrice de l’Ecole Primaire), la 

responsable du centre socioculturel, la responsable de la cantine, ainsi que la mère d'Ibrahim. Ces 

échanges ont révélé que le cadre collectif actuel ne répond pas aux besoins spécifiques d'Ibrahim. Au 

cours de ces entretiens nous avons observé un comportement peu adapté à la vie en collectivité 

(école cantine, CSC…) mais également dans les rapports aux adultes. A cela s’ajoute un sentiment 

presque permanent d’injustice. Il ne comprend pas les décisions à son encontre, les questionne sans 

cesse et essaie d’avoir le dernier mot. Peut-on parler de sensibilité ? Car nous avons à faire à un 

garçon dur lorsqu’il sent, à juste titre ou non, de l’injustice mais lorsqu’il est confronté à des 

remontrances ou remarques constructives nous pouvons voir sur Ibrahim un effet immédiat (larmes 

aux yeux, acquiescement, mutisme, …) 

En réponse à cette observation, nous avons opté pour une approche progressive en commençant par 

un suivi individuel. En optant pour un suivi individuel, Ibrahim a pu bénéficier d'une attention 

privilégiée, permettant ainsi de mieux cibler ses besoins et ses défis spécifiques. De mieux 

comprendre quel est sa place au sein de la famille ou bien auprès de ses pairs.  Par la suite, nous 

avons intégré d'autres jeunes pour former un petit collectif composé de 2 à 4 collégiens / primaires, 

dans le but de créer un environnement plus adapté à Ibrahim. En intégrant progressivement d'autres 

jeunes dans le petit collectif, Ibrahim a eu l'opportunité de travailler sur ses difficultés sociales à être 

en groupe, telles que la communication, la coopération et la gestion des conflits, dans un 

environnement plus sécurisé et moins intimidant que les grands groupes. Il a pu apprendre à 

interagir différemment avec les autres membres d’un groupe et établir ainsi des relations « positives 

». 

Les jeunes et les familles choisissent de s'engager dans ces actions, garantissant ainsi une motivation 

intrinsèque et un engagement plus fort dans le processus d'accompagnement. Les différentes actions 

entreprises ont permis de construire un lien de confiance avec Ibrahim et sa mère. De ce fait nous 

avons pu partir en action alternative, cette action relève pleinement de la prévention des risques de 

« rupture » (scolaire, familiales, …) pour le jeune, afin de redonner confiance, de mobiliser, de l’aider 

à se projeter dans l’avenir et d’expérimenter de nouvelles situations.  

A propos de l’action alternative, ce séjour de deux jours au camping du Staedlhy à Roeschwoog a fait 
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l’objet de beaucoup d’échanges grâce au rapport duel jeune/éducateur afin de proposer un 

maximum de temps de réflexion quant à la situation de Ibrahim et ainsi en tirer bénéfice pour 

construire un lien solide avec celui-ci pour la suite de l’accompagnement 

En conclusion, l’action alternative consiste à offrir à des jeunes en difficulté la possibilité de sortir de 

leur environnent habituel pour se confronter à de nouvelles expériences et à une prise de conscience 

de leur potentiel. Cela peut leur permettre de renforcer leur estime de soi, de développer des valeurs 

telles que le respect de soi et des autres, et de trouver des pistes pour un avenir meilleur. L’action 

alternative peut être une solution efficace pour aider les jeunes en difficulté à sortir de leur situation, 

à surmonter leurs problèmes et à construire un avenir plus positif et plus épanouissant. 

2. Accompagnement des familles 

2.1 Soutien à la parentalité, un travail en partenariat 

L’équipe tente d’associer systématiquement les parents dans l’accompagnement qu’elle propose aux 

jeunes. 

En effet, 94 parents ont été accompagnés au courant de l’année 2023, majoritairement sur de la 

médiation jeunes/familles, mais également concernant des démarches administratives et de 

l’écoute. 
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Les difficultés éducatives d’un jeune ne sont souvent qu’un symptôme d’un dysfonctionnement 

familial dont la problématique peut être multiple (logement, finance, éducation, problèmes de 

couple …).  

Le travail en réseau et en partenariat, dans ces prises en charge familiales complexes, nous semble 

essentiel afin que les familles sentent qu’un cadre éducatif ferme et bienveillant peut tenir autour de 

leur(s) problématique(s) et que les réponses apportées sont cohérentes. 

 

 

 

 

 

Il s’agit de remettre la famille en lien avec tous les partenaires afin que, d’une part, sa parole soit 

entendue, et, d’autre part, qu’elle soit rendue actrice des futures démarches entreprises. 

Certaines situations nous ont encore une fois amenés à rédiger des informations préoccupantes 

demandant la mise en place de mesures éducatives judiciaires mais surtout, un regard du juge des 

enfants et du service de protection de l’enfance sur l’évolution inquiétante de certains jeunes et la 

difficulté de certaines familles à être soutenantes, mais aussi protectrices dans l’éducation de leurs 

enfants. Pour autant, nous continuons autant que faire se peut à être présents dans ces 

accompagnements car nous pouvons encore, en prévention spécialisée, nous adapter au rythme de 

la famille et du jeune, faire passerelle avec les institutions, ce qui est véritablement un avantage 

notamment dû à la flexibilité de notre mode d’intervention. Comme nous l’avons très souvent 

expérimenté, le temps éducatif et d’accompagnement ne repose pas sur un mandat ordonné par un 

magistrat mais sur l’implication des principaux intéressés, leur prise de conscience des difficultés et 

des moyens de les résoudre. Au vu des contextes variés, ces prises en charge peuvent nécessiter 

quelques mois pour certaines ; des années pour d’autres. 

Nous avons régulièrement sollicité la cellule de recueil des informations préoccupantes (CRIP) pour 

des conseils concernant certaines situations au courant de l’année. 

Une formation sur les informations préoccupantes et leur traitement a d’ailleurs été à nouveau 
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organisée pour l’ensemble des équipes de la JEEP, animée par la responsable ainsi qu’un travailleur 

social le 11 mai 2023. 

 

 

2.2 Démarches administratives / aides financières 

Accès aux droits 

L’accueil inconditionnel de la prévention spécialisée nous met encore fortement et toujours en lien 

avec un public fragilisé dans les démarches administratives ou dans l’accès aux droits. La relation de 

confiance, le repérage de nos équipes dans les quartiers, l’amplitude horaire de présence sont des 

explications possibles à ces sollicitations. Nous avons reçu au cours de l’année 2023 des demandes 

liées à des ouvertures de droits aux prestations sociales, d’allocation chômage, d’inscription Pôle 

Emploi ou encore des démarches administratives liées aux impôts ou à la santé… La 

dématérialisation, les permanences téléphoniques, le télétravail dans certains secteurs (CAF – CPAM- 

CRAV …) ne permettent plus à des personnes en fragilité d’être accueillies physiquement et 

accompagnées dans leurs démarches d’accès aux droits.  

Ces questions sont évidemment travaillées en lien avec l’UTAMS mais aussi avec le CCAS de 

Haguenau, partenaires privilégiés de la JEEP, qui font aussi face à une charge de travail 

supplémentaire dans l’accueil et l’accompagnement de ce public. 

Les temps d’accueil du public, de permanence se sont réduits sur notre territoire et nous faisons face 

à des publics fragiles qui s’isolent fortement et qui abandonnent leur démarches faute d’un 

accompagnement (l’installation sur la ville de conseillers sur la question de la fracture numérique est 

une réponse possible à cette problématique). Pour autant, nous constatons que ces 

accompagnements pour lesquels nous sommes sollicités et qui ne relèvent pas des missions de la 

prévention spécialisée demandent une connaissance du public, une relation de confiance avec 

l’éducateur intervenant sur la situation et des démarches d’accompagnement physique pour des 

individus qui n’ont pas toujours les codes ou la compréhension nécessaire pour s’adresser aux 

administrations.  

Accès au logement 

L’équipe a été également, au courant de cette année, fortement sollicitée pour des demandes de 

logement ou de relogement chez les bailleurs sociaux du secteur. Cette question, encore une fois, ne 
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relève pas des missions de la prévention spécialisée mais ne peut pas être écartée, car dans le cadre 

de la protection de l’enfance, nous nous devons de rester vigilants aux conditions d’accueil et 

d’évolution des enfants et des jeunes que nous accompagnons. Les familles, pour lesquelles nous 

intervenons, très souvent aux minimas sociaux, dont la question du logement est de l’ordre de la 

survie, n’arrivent plus à accéder au logement social, ce qui peut créer des tensions avec les 

travailleurs sociaux, n’ayant bien souvent pas de réponses à apporter mais seul interlocuteur face à 

la détresse des gens. 

La question de l’accession au logement pour la jeunesse en situation de rupture familiale ou sortant 

de l’ASE est aussi assez épineuse, les outils ou les dispositifs répondant à cette problématique sur 

notre secteur restent peu nombreux. 

L’équipe a su « bricoler » en lien avec les partenaires et particulièrement le CCAS, des réponses au 

cas par cas mais n’a pas réussi à sécuriser à long terme des parcours de jeunes à la rue.   
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3. L’action collective en lien à l’accompagnement individuel : un 

exemple d’accompagnement 

ESTEBAN FERRE ET L’ECOSYSTEME EDUCATIF QUI L’ENTOURE 

 

 

 

L’accompagnement éducatif et social d’Esteban, adolescent de quatorze ans, rend compte de 

l’écosystème éducatif et social tissé par l’équipe de la JEEP lorsqu’elle en a la possibilité. Dans cet 

écosystème, l’équipe joue le rôle de « liant » entre les différents protagonistes (parents, fratrie, 

partenaires éducatifs, pédagogiques, sociaux dans la situation décrite ci-dessous) qui entourent le 
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jeune. 

Esteban, qui vit à Haguenau avec sa mère Madame S. et son frère aîné Théo, 17 ans, a été orienté 

vers l’équipe par son établissement scolaire. Nous avons ensuite rencontré les principaux acteurs de 

son environnement social avant de travailler en étroite relation avec les partenaires de l’Education 

Nationale, de l’association ALT (PAEJ), du CSC Robert Schuman et proposé un accompagnement 

individualisé croisé avec une prise en charge collective. 

LE COLLEGE DU BOIS FLEURI ET L’ORIENTATION EDUCATIVE D’ESTEBAN VERS LA JEEP 

Esteban a été exclu en 5ème du collège Kléber de Haguenau pour actes de violence physique et injures 

raciales. L’équipe éducative de l’association JEEP à Haguenau est entrée en relation avec le garçon en 

janvier 2023, par l’intermédiaire du Collège du Bois Fleuri, à Schweighouse-sur-Moder, établissement 

dans lequel l’adolescent a été rescolarisé après son exclusion. Les premiers échanges entre 

professionnels ont permis de cadrer l’axe d’intervention de l’association JEEP.  

L’équipe pédagogique du collège a fait remonter un comportement de plus en plus en marge des 

normes scolaires admises. Une attitude déplacée vis-à-vis des enseignants et de ses pairs et des actes 

de violences de plus en plus répétés au sein de l’établissement scolaire ont mis en lumière le mal-

être du garçon, ce qui a alerté les équipes éducatives et pédagogiques du collège. Ces derniers nous 

ont signalé la situation et nous avons décidé d’intervenir en proposant à la CPE du collège de 

transmettre nos coordonnées à la mère du jeune homme, Madame S., qui a clairement exprimé son 

désarroi face à la situation éducative de son fils.  

LE TRAVAIL DE SOUTIEN PARENTAL AUPRES DE LA MERE, MME SINGER 

A la suite des vacances d’hiver, en janvier 2023, Madame S. nous a directement contacté. Le choix 

assumé de travailler à partir de la vision singulière de la mère du jeune homme est étayé par notre 

volonté de comprendre au plus vite les différents milieux sociaux dans lequel Esteban évolue. Or, le 

contact préalable avec le collège a permis de comprendre qu’un travail éducatif avec Madame S. 

était possible et même souhaitable à partir de la demande d’aide éducative clairement formulée par 

la mère d’Esteban (la « demande » étant au cœur de notre travail de prévention spécialisée). 

Par ailleurs, la CPE du collège nous a renseigné efficacement sur la capacité d’écoute de la mère de 

famille. En outre, il paraît tout à fait évident que l’environnement familial, premier espace de 

socialisation de tout individu, ne peut être éludé dans un souci de compréhension des enjeux de 

construction identitaire d’Esteban. 

Cependant, il nous semblait tout aussi important d’entrer parallèlement en relation avec le jeune 
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homme sans pour autant être « affilié » à la mère dans l’esprit d’Esteban. En effet, nous regardons 

tout accompagnement éducatif et social avec l’humilité nécessaire, partant du principe qu’il n’existe 

pas de recette miracle et qu’il nous faut redéfinir en équipe à chaque rencontre éducative, les 

modalités d’accompagnement que nous proposons.  

Mais dans le cas d’Esteban, nous avons rapidement compris que les relations conflictuelles entre 

l’adolescent et sa mère devaient nous amener à rester prudents dans nos prises de position vis-à-vis 

du jeune homme. En effet, notre crainte pouvait être de se couper du jeune homme avant même 

d’avoir commencé le travail d’accompagnement éducatif, en se rangeant « du côté de la mère ». Afin 

d’éviter cet écueil, nous avons commencé par travailler à deux éducateurs, et nous avons vu la mère 

et le garçon séparément afin qu’il n’y ait aucune confusion sur nos intentions, ni de la part d’Esteban, 

ni de la part de Madame S. 

Les premières rencontres nous ont confirmé que les difficultés relationnelles d’Esteban, repérées à 

l’école étaient également présentes au sein de sa famille. Non seulement avec sa mère mais aussi 

avec son frère aîné Théo. Ce dernier, âgé de dix-sept ans et apprenti dans une entreprise de peinture 

en bâtiment, a été rencontré à différentes reprises dans des temps d’entretien individuels afin de 

comprendre la nature des liens qui l’unissent à Esteban.  

Madame S. a rapidement admis avoir des difficultés à imposer un cadre éducatif rassurant et 

sécurisant à son fils. Régulièrement, elle a été confrontée aux crises de colère d’Esteban voir même à 

de la violence physique lorsque le jeune homme était contrarié (coups de pied notamment).  

Lorsqu’il avait huit ans, Esteban a été suivi en rapport avec ses accès de colère, par un psychologue 

en CMPP et ce, jusqu’en 2022. Nous sommes intervenus à de nombreuses reprises à la suite de crises 

de colère de l’adolescent. Mais nous nous sommes aussi aperçus que ces dernières résultaient bien 

souvent d’un manque de cadre sécurisant. En effet, Madame S. a reconnu souffrir d’un manque de 

confiance en elle qui ne lui permettait pas de s’approprier le cadre éducatif qu’elle souhaitait mettre 

en place pour Estéban. Ce dernier, quant-à-lui, a pu nous dire qu’il avait parfois l’impression de 

répondre à des règles de vie « injustes » chez sa mère. A titre d’exemple, Madame S. lui imposait de 

ne pas faire de vélo lorsqu’elle n’est pas présente au domicile, par peur qu’il se fasse renverser sur la 

route très passante qui jouxte l’appartement.  

Nous avons fait, avec elle, l’hypothèse qu’elle projetait sur son fils ses propres insécurités 

émotionnelles, liées à son histoire personnelle difficile, ce qu’elle a admis une fois une relation de 

confiance établie. En revanche, elle n’a à ce jour pas accepté de voir un thérapeute afin de travailler 

ces questions, comme nous lui avons suggéré.  
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Cependant, nous poursuivons notre travail de soutien parental, notamment en accompagnant Mme 

S. afin qu’elle ne cherche plus à imposer une autorité de l’« extérieur ». En effet, la mère d’Esteban a 

tendance à faire appel à nous en temps de crises dans un espace-temps d’« action-réaction ». 

L’objectif du travail en cours, que nous nous sommes fixés ensemble, est d’accompagner la mère 

d’Esteban à être à terme, en capacité de se détacher progressivement de cette temporalité. Et ainsi, 

d’être dans une réaction différée par rapport aux actes répréhensibles d’Esteban.  

LE SOUTIEN PARENTAL AUPRES DU PERE 

Cette première « toile » construite autour d’Esteban et de sa mère a permis de comprendre que ce 

dernier a grandi dans un espace familial où le conflit était omniprésent, notamment dans sa petite 

enfance.  

En effet, les échanges réguliers entre les trois protagonistes de la famille ont progressivement fait 

apparaître que l’absence du père était une problématique centrale dans le rapport d’Esteban à 

l’autorité éducative (à l’école comme au sein de sa famille) mais aussi dans son rapport affectif. A 

plusieurs reprises lors d’accompagnements individuels ou collectifs, Esteban a clairement exprimé 

une tristesse dûe à sa situation familiale. Le fait de ne voir que très peu son père lui pèse lourdement 

au quotidien.  

En effet, Mr F., le père d’Esteban, s’est séparé de Mme S. lorsque le garçon était âgé de trois ans. Or, 

cette séparation s’est déroulée dans un contexte de violences intrafamiliales entre père et mère. 

Mme S. nous a informé du fait que l’adolescent avait été témoin des coups dont elle a été victime de 

la part de son ex-compagnon.  Une Aide Educative à Domicile (AED) avait été mis en place, diligentée 

par l’UTAMS mais dont mère et père parlent très peu. 

A cette étape de notre accompagnement, nous avons donc décidé de nous contacter Mr F., qui vit à 

une vingtaine de kilomètres de Haguenau. Des premiers contacts téléphoniques ont été pris. Mr F. 

s’est montré coopératif. Nous avons repéré très rapidement que le conflit avec Madame S. est 

toujours très vif dans le discours paternel et que le conflit parental a tendance à avoir d’importantes 

répercussions sur Estéban. Si au début de l’accompagnement, Esteban ne parvenait pas à expliquer 

les raisons de ses passages à l’acte et se contentait de répondre « je ne sais pas », le garçon a 

progressivement accepté de nous parler des difficultés émotionnelles ressenties quant à l’absence de 

son père, avec qui ses contacts sont très irréguliers depuis que ses parents se sont séparés. Ainsi, 

nous avons pu relayer la demande d’Esteban auprès de son père. Ce dernier a accepté de voir plus 

régulièrement son fils au cours des week-end.  

Esteban a alors été confronté à une réalité qu’il n’avait pas forcément anticipée. En effet, les règles 
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de vie différentes et plus strictes imposées par Mr F. à Esteban n’ont pas immédiatement convenu à 

l’adolescent qui s’est rendu compte que les habitudes prises au domicile maternel ne pouvaient pas 

être reproduites chez Mr F. De son côté, Mr F., après des premières rencontres enthousiastes, a pu 

exprimer des difficultés quant à la gestion des réactions d’Esteban. Nous avons tenté de faire 

médiation afin que père et fils puissent apprendre à se comprendre après des années passées avec 

très peu de contacts communs. Ce travail de médiation se poursuit à ce jour. 

 

LE TRAVAIL PARTENARIAL AVEC LE POINT D’ACCUEIL ET D’ECOUTE JEUNES (PAEJ) ET LE CSC ROBERT 

SCHUMAN  

Nous avons proposé à Esteban de travailler sur ses difficultés émotionnelles avec les partenaires du 

collège et de la PAEJ (Point d’Accueil et d’Ecoute Jeunes).  

En effet, l’association ALT organise des temps de rencontre avec un psychologue au sein même du 

collège d’Esteban. Ce dernier a accepté d’aller rencontrer le psychologue mais manque à l’heure 

actuelle de régularité dans le suivi. Nous travaillons avec lui et nos partenaires dans le sens d’un 

accompagnement psychologique régulier qui nous paraît nécessaire pour l’évolution future de 

l’adolescent. Depuis fin 2023, Esteban suit régulièrement un accompagnement sur la gestion des 

émotions et de son corps auprès d’une équipe pluridisciplinaire composée d’un neuropsychologue, 

d’un psychologue et d’une kinésithérapeute à l’Institut Universitaire de Réadaptation Clémenceau 

(IURC) à Strasbourg.  

Esteban nous a informé, au cours des différents temps d’échange avec les éducateurs de la JEEP, de 

ses centres d’intérêts. Il nous a rapidement paru évident que le cadre éducatif strict (limitation 

drastique des temps de sortie de la maison) connu par l’adolescent chez sa mère favorisait les accès 

de colère de l’adolescent. De ce fait, l’inscrire dans une activité où il puisse s’épanouir dans un cadre 

sécurisé et sécurisant pour tous (à la fois pour Esteban mais aussi pour sa mère) est vite apparu 

nécessaire.  

Par conséquent, nous avons contacté nos partenaires du CSC Robert Schuman (animateurs Jeunesse) 

et convenu que nous accompagnerions Esteban lors d’une demi-journée d’activité (mercredi après-

midi) au sein du groupe du service « jeunesse ». L’objectif que nous nous étions fixés, Estéban, ses 

parents et nous, était d’éventuellement inscrire Esteban au CSC Robert Schuman pendant les congés 

scolaires suivantes. Considérant les difficultés de l’adolescent à être dans une relation apaisée avec 

ses pairs, faire lien avec le CSC afin de favoriser l’intégration d’Esteban nous apparaissait comme 

essentiel. Suite à cette journée, Esteban n’a eu aucun mal à s’inscrire dans le groupe les mercredis 
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après-midi et lors de temps de congés scolaires.  

Cet accompagnement collectif s’est poursuivi au sein du groupe « action de rupture ». Il s’agit d’un 

collectif constitué par la JEEP et avec lequel l’association travaille une thématique tout au long de 

l’année avec les mêmes jeunes, également suivis en accompagnement individuel par les éducateurs 

de la JEEP.  

 

LE GROUPE « ACTION DE RUPTURE » 

Le travail d’accompagnement individuel d’Esteban avec sa famille et le collège nous a conduit à 

identifier des difficultés dans la dynamique relationnelle d’Esteban avec les adultes comme avec les 

jeunes de son âge. Or, rien de mieux pour nous que de compléter l’accompagnement individuel par 

une prise en charge collective. En effet, nous souhaitons produire un impact direct sur les 

dynamiques relationnelles d’Esteban au sein d’un groupe stable, composé de jeunes dont les 

problématiques sont diverses.  

De ce fait, nous avons proposé à Esteban d’intégrer le groupe « action de rupture » composé de six 

jeunes dans un collectif qui reste le même tout au long de l’année. En 2023, différentes activités 

sportives et culturelles (jeux d’animation au plan d’eau à Brumath, randonnée, projection de films, 

soirée pizza) ont servi de support éducatif afin de comprendre le fonctionnement d’Esteban dans ses 

relations aux autres et nous sommes partis en « camp » au Schnepfenried durant cinq jours au cours 

de l’été 2024. 

Il est apparu que le garçon montre un besoin vital d’« exister » en se comportant avec beaucoup de 

maladresses, ce qui a le don d’irriter les adultes comme ses pairs. Ainsi, l’adolescent a beaucoup de 

difficultés à interagir avec l’autre sans envahir son espace personnel et provoquer de ce fait, du rejet. 

Ce comportement observé en groupe dénote d’une dépendance affective très importante qui ne 

peut être prise en charge sans un travail psychologique. Ainsi, les observations recueillies par 

l’équipe lors de ces temps collectifs ont permis de mettre Esteban en lien avec la Permanence 

d’Accueil et d’Ecoute pour les Jeunes de l’association ALT, qui propose des temps de rencontre dans 

un espace d’échanges « neutre » avec un psychologue, au sein même du collège de Schweighouse.  

L’accompagnement éducatif et social proposé par l’équipe de la JEEP procède d’un diagnostic socio-

éducatif élaboré en équipe et en partenariat, avec le jeune et sa famille. Si la façon dont on 

accompagne le jeune ne répond à aucun « process » prédéfini, il rend compte d’une capacité 

d’adaptation à la réalité éducative et sociale du jeune. Ce travail est efficace lorsqu’il prend en 
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considération les différentes sphères sociales dans lesquelles évolue le jeune.  

Dans la situation d’Esteban décrite ci-dessus, nous travaillons principalement en partenariat avec 

l’assistante sociale et la Conseillère Principale d’Education (CPE) du collège, l’association ALT. Mais 

surtout, nous tentons d’impliquer au maximum les compétences parentales et nous essayons 

d’amener Esteban à prendre conscience qu’il ne pourra être autonome qu’au risque de se confronter 

à une réalité qui n’est pas forcément celle qu’il a idéalisée. En ce début d’année 2024, nous 

cherchons des solutions à une situation familiale qui s’est dégradée suite à un nouveau conflit violent 

qui a conduit Esteban à quitter le domicile maternel pour aller vivre chez son père. Mais ce dernier 

ne semble pas prêt à vivre durablement avec son fils, ce qui produit chez ce dernier un sentiment de 

rejet insupportable avec lequel il va devoir composer. Notre travail consiste à l’accompagner dans ce 

difficile cheminement d’acceptation.  
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4. Travail en réseau/Partenariat  

4.1. Les groupes de travail 

L’équipe éducative de la J.E.E.P, continue d’animer des groupes de travail pluridisciplinaires sur deux 

territoires, aux Pins et à Saint-Joseph. Ces groupes de travail (voir tableau des partenaires en fin de 

paragraphe) permettent une cohérence primordiale dans l’accompagnement des familles, mais 

également une complémentarité dans les prises en charge. La coordination de ces situations précises 

et complexes, nous permet une vue d’ensemble ainsi qu’une réponse rapide, facilitée par la 

proximité des partenaires présents. 

Au cours des douze derniers mois, le groupe, a pu se réunir 10 fois en présentiel à la demande de 

tous ses membres, ressentant le besoin, de manière plus criante, de se rassembler pour travailler de 

concert les situations des familles les plus en difficulté. L’isolement des travailleurs sociaux mais aussi 

le contexte général difficile de recrutement dans le travail social ont nourri une volonté accrue de 

rassembler les forces vives en présence sur le terrain.  

La relation humaine reste le cœur de notre métier, qu’il soit dans le lien éducatif ou partenarial et 

cette année nous l’a rappelé à chaque instant.  

Enfin, un constat partagé par l’ensemble de l’équipe de l’association J.E.E.P à Haguenau et des 

partenaires est l’augmentation des situations extrêmement préoccupantes d’enfants en danger, 

situations engendrées notamment par une fragilisation des liens familiaux liée au contexte sanitaire 

de ces années passées. 

Cette dégradation a obligé les éducateurs à multiplier les « informations préoccupantes » en 

accentuant le partenariat avec le service de protection de l’enfance (SPE) du département, la Cellule 

de Recueil des Informations Préoccupantes (CRIP) et les différentes associations et services 

travaillant au sein de ce secteur (SIOE pour les enquêtes sociales, AEMO, MECS, Foyers PJJ et FAE). 
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4.2 Le partenariat avec le Service de Protection de l’Enfance 

L’équipe a rencontré chaque trimestre l’équipe du Service de Protection de l’Enfance de Haguenau. 

Ce partenariat ne se limite pas à ces rencontres programmées mais se fait tout au long de l’année 

lors d’échanges téléphoniques ou lors de participation à des concertations concernant des jeunes 

accompagnés par nos deux services.  

Ce lien privilégié permet à l’équipe de favoriser la rencontre entre les familles et les jeunes et ce 

service mandaté et d’échanger sur l’élaboration de la meilleure prise en charge possible dans le 

cadre de mesures de placement.  

Les éducateurs sont amenés également à accompagner les jeunes et les familles lors de certaines 

audiences chez le Juge des Enfants, pour permettre aux familles une meilleure compréhension des 

décisions prises mais également d’accompagner en lien avec les services mandatés la mise en œuvre 

Constitution du groupe de travail du quartier des 

Pins en 2023 

Constitution du groupe de travail du quartier St 

Joseph en 2023 

 

2 assistantes sociales du secteur des Pins 

1 CESF UTAMS équipe ville 

1 CESF du CSC Pins / Musau 

1 Conseillère de la Mission Locale 

Le directeur des solidarités / CCAS de Haguenau 

1 travailleur social du CCAS de Haguenau 

La directrice de l’agence Alsace Habitat de 

Haguenau 

2 éducateurs de la J.E.E.P + chef de service 

 

L’assistant social de secteur St Joseph 

La puéricultrice PMI du secteur St Joseph  

La directrice du CSC du Langensand 

La CESF (Conseillère en Economie Sociale et 

Familiale) du CSC Langensand. 

Une conseillère Mission Locale 

Le directeur des solidarités / CCAS de Haguenau 

1 travailleur social du CCAS de Haguenau 

La directrice de l’agence Alsace Habitat de 

Haguenau 

1 éducateur de la J.E.E.P + chef de service 
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de ces mesures.  

4.3 Le partenariat avec la Protection Judiciaire de la Jeunesse 

A Haguenau, les services de l’Unité Educative en Milieu Ouvert (UEMO- Protection Judiciaire de la 

Jeunesse) et de la prévention spécialisée ont pris l’habitude de travailler en partenariat depuis 

plusieurs années. Ce partenariat a pris essentiellement la forme d’échanges au sujet 

d’accompagnements individuels communs de jeunes en difficulté éducatif et social placés sous-main 

de justice à un moment de leur parcours de vie.  

Au cours de l’année 2023, 4 rencontres ont pu avoir lieu entre nos équipes respectives et malgré le 

départ à la retraite de la responsable d’équipe au début d’année, ce partenariat bien ancré, se 

poursuit grâce à l’investissement et à la volonté de chacun des membres de ces 2 équipes. 
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4.4 Coopérations engagées/Partenaires/Réseaux 

 

 

 

Domaines pris en 

compte 
Partenaires Cadres d’intervention 

Aide Sociale 

- UTAMS de Haguenau 

- Référent RSA 

- CCAS de Haguenau 

- La Boussole (aide alimentaire) 

- CAF de Haguenau 

- Alsace Habitat 

- UDAF du Bas-Rhin 

- CARITAS 

- EMMAUS 

- accompagnements individuels et orientation, 

- accès au logement, 

- soutien à la parentalité, 

- réunions de concertation/synthèses, 

- participation au groupe de travail pluridisciplinaire Pins et St 

joseph, 

- aides financières (Colonies, transport…). 

Assistance  

éducative/ 

Protection de 

l’enfance 

- AEMO 

- AED 

-  HESTIA Service de placement à domicile   

- SPE de Haguenau 

- SAMNAH 

- réunion de concertation, 

- réunion de synthèse, 

- suivi des mesures/coordination. 

Scolarité 

Education 

- Lycées 

Heirich / Nessel 

Siegfried 

MLDS (Heinrich / Nessel) 

- Collèges : 

 Foch (cellule de veille) 

 Kléber (cellule de veille) 

 Segpa / collège Kléber 

 ULIS / collège Kléber 

- Écoles élémentaires : 

St Georges 

Vieille Ill 

Musau 

St Nicolas 

- Le CIO de Haguenau 

- CSC du Langensand et Schuman CLAS (Aide aux 

devoirs) 

- PRE (programme de réussite éducative) 

- Le Service jeunesse de la ville de Haguenau 

- commission de lutte contre le décrochage scolaire, 

- rencontres mensuelles avec les CPE et proviseurs adjoints du 

lycée, 

- suivi de scolarité, 

- participation aux cellules de veille dans les 2 collèges 

(Foch/Kléber), 

- rencontres régulières avec les équipes de vie scolaire dans les 

différents établissements (lycées, collèges), 

- suivi et accompagnement d’élèves en difficultés, 

- mise en relation avec les familles, 

- présences régulières aux sorties des collèges, 

- médiation entre les familles/collèges et écoles, 

- recherche et accompagnement de stages pour les collégiens, 

- aide à l’orientation, 

- rencontre avec les enseignants référents, 

- coordination des groupes de travail Pins/St Joseph, 

- participation à la cellule de lutte contre la violence en milieu 

scolaire, 

- participation et membre du CA du collège Foch. 
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Domaines pris en 

compte 

Partenaires Cadres d’intervention 

Emploi  

Formation 

- Mission Locale pour l’Emploi, 

- Pôle Emploi, 

- MOBILEX (mobilité), 

- AI Logiservices, 

- AI Utiléco, 

- Alsace Habitat 

- L’Atelier 

- Ville de Haguenau (CDV), 

- Industrie Service. 

- Apoin 

- rencontres mensuelles pour les suivis de jeunes accompagnés par 

l’équipe, 

- groupes de travail pluridisciplinaire Pins/St Joseph, 

- information, orientation et accompagnement de jeunes dans leurs 

démarches, 

- accompagnement de jeunes vers la formation et/ou de l’entreprise, 

- convention avec les A.I. (associations intermédiaires) pour les 

chantiers éducatifs, 

- mise à jour du dossier administratif des jeunes suivis dans le cadre 

des chantiers éducatifs (C.I., R.I.B., CPAM/CMU…), 

- recherche, organisation et réalisation de chantiers éducatifs 

(J.E.E.P.), 

- convention avec OPUS 67 / Jobs d’été pour 2 jeunes (1 mois/jeune). 

Santé 

- Point d’accueil et d’écoute jeunes  

- Service d’addictologie de l’hôpital de Haguenau 

- PMI de l’Utams de Haguenau 

- orientation et accompagnement, 

- participation à des groupes de travail, 

- visites à domicile conjointes. 

Ville de Haguenau 

- Service jeunesse 

- Centre Technique intercommunale  

- CISPD 

- participation à différentes réunions, 

- organisation et mise en œuvre de chantiers éducatifs en lien avec le 

Contrat de Ville HBK, 

- mise à disposition de complexes sportifs et don de récompenses. 

Loisirs  

Culture 

Animation 

- Ville de Haguenau (Relais Culturel/CDV) 

- Le Service des Sports de la ville de Haguenau 

- CSC Langensand 

- CSC Pins / Musau et Robert Schuman 

- Théâtre de Haguenau 

- Tôt ou tard 

- La Médiathèque de Haguenau + annexe des Pins 

- Collectif d’habitants de St Joseph  

- Conseil citoyen des Pins 

- Association EMMAÜS 

- participation au groupe de travail pluridisciplinaire Pins/St Joseph, 

- élaboration commune et mise en œuvre d’actions collectives, 

- participation active aux fêtes de quartier, 

- délocalisation d’activités du relais culturel dans les quartiers de 

Haguenau, 

- bibliothèque de rue (dons de livres). 
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Domaines pris en 

compte 

Partenaires Cadres d’intervention  

Logement 

Hébergement 

- Alsace Habitat Bailleur social Pins/St Joseph) 

- CCAS de Haguenau 

 

- participation au groupe de travail pluridisciplinaire (Pins 

/St Joseph), 

- orientation et accompagnement, 

- aide administrative, 

- aide alimentaire d’urgence. 

Vie associative 

- Tôt ou tard 

- Le CIDFF de Haguenau 

- Lion’s Club 

- CNLAPS 

- accompagnement de jeunes, 

- formation, 

- petit déjeuners partenaires, 

- préparation et départ de jeunes en colonie de vacances 

Justice 

- PJJ (Protection Judiciaire de la jeunesse) UEAT 

de Haguenau 

- SPIP (Service Pénitentiaire d’Insertion et de 

Probation) du Bas-Rhin 

- Service des tutelles judiciaires/TGI de Saverne 

- Juge des enfants 

- Viaduc 67 (Aide aux victimes) 

- Thémis 

- accès aux droits, 

- orientation et/ou accompagnement de jeunes et/ou de 

familles, 

- mise en relation jeunes/Services, 

- concertation avec les intervenants en charge du suivi des 

jeunes, 

- accompagnement de jeunes et de familles au tribunal, 

- accompagnement de mineurs sous mesure de justice/en 

lieu d’accueil, 

- médiation et remise en relation service de justice/jeunes, 

- aide à la recherche de lieux pour TIG, 

- réunion de concertation, analyse de situation des jeunes 

suivis par la justice (PJJ/J.E.E.P.) 6 rencontres/an. 

Sécurité 

- Police Nationale 

- Police Municipale 

- Sous-préfecture de Haguenau. 

- participation au GPO (groupement de partenaires 

opérationnels) 
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Noms/Prénoms  Fonction Equivalent temps plein 

FREY/BITON Catherine Cheffe de service 90% ETP 

KADA Joshua  Educateur Spécialisé 100 %  ETP  

BERGER Laurent Educateur Spécialisé 100 % ETP 

BEURIOT Marion CESF  100 %  ETP 

 

Mr Berger Laurent a démarré une formation DEIS (Diplôme d’Etat d’ingénierie sociale) à l’ESEIS en 

cours d’emploi depuis septembre 2023.  

Composition de l’équipe de Haguenau en 2023 
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Nature de l’intervention 

Temps de travail 

Nombre 

d’heures 
% 

Présence sociale 309 6% 

dont présence de rue 268,50 5 % 

Accompagnement social et éducatif 2418,5 43 % 

Chantier éducatif 182 3 % 

Animation éducative et sociale 336,5 6% 

Actions institutionnelles et partenariales 742.5 13 % 

Total actions menées auprès du public et travail en réseau 3988.5 71 % 

dont travail en soirée, en week-end et jours fériés 453 9 % 

Temps de coordination – administratif – obligations légales 1282 21 % 

Evaluation et analyse des pratiques 31.5 1 % 

Formation du personnel 383,5 7 % 

TOTAL 5685.5 100 % 

 

 

 

Amplitude horaire et répartition du temps de travail de l’équipe 

éducative de Haguenau en 2022 


